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COMUNICADO DE PROCESSO SELETIVO EXTERNO
N° 0010-2018

CARGO: TECNICO DE NIVEL SUPERIOR - CIENCIAS DA COMPUTACAO

O Servigo Social da Industria — Departamento Regional do Amazonas SESI/AM, por meio do
Departamento de Gestdo de Pessoas / Selegdo de Talentos do Sistema da Federagdo das
Industrias do Estado do Amazonas — FIEAM, abre vaga ao cargo acima citado e para formagéao de
cadastro reserva para preenchimento de vagas cidade de Manaus.

‘ REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA O CARGO

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)

Escolaridade em Ensino Superior Completo em Ciéncias da Computacéao e areas afins.
Experiéncia minima de 06 meses comprovada em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social na
area de atuagéo.

Desejavel Pés-Graduagao na area de atuagéo.

Desejavel cursos de aperfeicoamento na area de atuagao ou correlata.

Imprescindivel conhecimento no desenvolvimento de aplicagbes C#.NET.; suporte a Sistemas
ERP TOTVS (PROTHEUS); desenvolvimento de script utilizando SQL Server 2008; modelagem
de sistemas (UML).

Dominio de informatica.

Disponibilidade para trabalhar de segunda a sabado.

Desejavel possuir condugao propria.

Residir em Manaus.

‘ DAS CONDICOES PARA INSCRICAO

Para inscrever-se o candidato devera ler o comunicado do processo seletivo em sua integra e
preencher as condi¢des para a inscrigdo especificadas a seguir:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Ter nacionalidade brasileira na forma da lei.

Ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos.

No caso de sexo masculino, estar em dia com o Servigo Militar.

Ser eleitor, estar quite com a Justica Eleitoral.

Possuir, no ato da inscrigdo, os REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA O CARGO.

Fica vedada a participagdo no processo seletivo, de empregados afastados e de ex-
empregados desta Instituicdo, cujo desligamento por iniciativa da empresa ou do empregado,
tenha ocorrido em prazo inferior a 06 meses.

‘ DAS INSCRICOES

1.

As inscricdes serao realizadas a partir das 14h do dia 26/03/2018 até as 17h do dia no
03/04/2018 (excluindo-se os sabados, domingos e feriados).

Os candidatos deverdo preencher o formulario CADASTRO INICIAL, disponivel no Portal
Corporativo e entregar junto com CURRICULUM VITAE e copias das comprovagdes, dispostos
no item REQUESITOS MIiNIMOS EXIGIDOS PARA O CARGO, em envelope com identificagdo
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visivel do cdodigo do processo seletivo, na recepcao da FIEAM, localizada na Av. Joaquim
Nabuco, 1919 — Centro — Manaus.

Se for pessoa com deficiéncia (PCD) devera associar também ao processo seletivo, a copia do
atestado médico informando a deficiéncia e o CID correspondente (conforme item DAS
DISPOSICOES FINAIS). Caso n&o associe, a condigéo sera desconsiderada.

A publicagdo do inicio do Processo Seletivo e suas etapas sera no site:
http://www.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/.

A realizacdo de avaliagdo podera ocorrer em qualquer dia da semana, inclusive sabado,
domingo ou feriado. Solicita-se aos candidatos que fiquem atentos aos e-mails, no caso de
indisponibilidade do site.

Cabe ao candidato acompanhar no site desta instituicdo a publicagdo de resultados e
convocagao para as demais etapas do processo seletivo.

‘ DO PERFIL/HABILIDADES

e Trabalhar em equipe.

e Trabalhar com diferentes perfis.

¢ Resolucao de conflitos.

e Pontualidade.

e Assiduidade.

e Boa apresentagdo pessoal.

e Postura e ética.

¢ Organizado.

e Saber ouvir.

e Responsabilidade.

e Boa comunicacéo oral e escrita.

e Produtividade.

¢ Comprometimento.

¢ Qualidade nos servigos prestados.

¢ Dinamico.

e Ser entusiasta e conectado a inovacoes.
e Disponibilidade de horario.

¢ Disponibilidade para aprender agoes referentes a area de atuagao.

| DO CONTEUDO PROGRAMATICO |

Lingua Portuguesa: 1) Interpretacao textual; 2) Ortografia oficial; 3) Acentuacéo gréfica; 4)
Separagdo de silabas; 5) Classes de palavras; 6) Concordancia nominal; 7) Concordancia
verbal; 8) Pontuacéo; 9) Regéncia verbal; 10) Crase; 11) Emprego de ceras palavras; 12)
Emprego das iniciais; 13) Emprego do hifen; 14) Plural dos compostos.

Conhecimentos Especificos: 1) Logica de Programacéo; 2) Modelagem UML; 3) Linguagem
SQL; 4) Conceitos de ERP; 5) Programagao em Banco de Dados.

Atualidades.


http://www.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/
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‘ DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

o Analisar, avaliar a viabilidade e desenvolver sistemas de informagdes, utilizando
metodologia e procedimentos adequados para sua implantagdo, visando racionalizar e/ou
automatizar processos e rotinas de trabalho dos diversos departamentos da empresa;

o Participar do levantamento de dados e da definicdo de métodos e recursos necessarios
para implantacdo de sistemas e/ou alteracao dos ja existentes;

o Analisar o desempenho dos sistemas implantados, reavaliar rotinas, manuais e métodos de
trabalho, verificando se atendem ao usuario, sugerindo metodologias de trabalho mais
eficazes;

. Analisar e avaliar sistemas manuais, propondo novos métodos de realizacdo do trabalho ou
sua automacao, visando otimizar a utilizagdo dos recursos humanos e materiais disponiveis;

. Analisar e testar programas de computadores ou sistemas para identificar erros e assegurar
o bom funcionamento;

) Estudar, pesquisar, desenvolver e aperfeigoar projetos de banco de dados, promovendo a
melhor utilizagdo de seus recursos, facilitando o seu acesso pelas areas que deles
necessitem;

o Elaborar manuais dos sistemas ou projetos desenvolvidos, facilitando a utilizagdo e
entendimento dos mesmos;

. Treinar e acompanhar os usuarios na utilizagdo dos sistemas desenvolvidos ou adquiridos
de terceiros, visando assegurar o correto funcionamento dos mesmos;

. Manter rotina de back-up’s de dados diario;

. Administrar a base de banco de dados utilizados pela empresa;

. Escrever e revisar programas e procedimentos de projetos de sistemas, procedimentos de
teste, e padroes de qualidade;

. Pesquisar e selecionar novas ferramentas existentes no mercado, visando aprimorar o
trabalho de desenvolvimento e atender necessidades dos usuarios dos sistemas;

. Garantir a seguranca das informacbes;

. Realizar outras atividades inerentes ao cargo conforme solicitagdo da chefia ou

necessidade do setor.

DAS ETAPAS DAS AVALIACOES ‘

ETAPA 1 — Analise Curricular e verificacdao de documentos de comprovacao de requisitos
Comprovacgado de Requisitos: de carater eliminatério. Os candidatos inscritos deverao anexar e
associar as copias dos documentos comprobatérios de requisitos:

a. Escolaridade: Diploma ou Certificado de Concluséo de Curso.

b. Registro no Conselho correspondente quando solicitado.
Experiéncia: Carteira de Trabalho, publicagdo no Diario Oficial, Contrato de Trabalho, Declaragao
do Contratante (com o prazo minimo de experiéncia requerido para o cargo com inicio e término
registrados na declaragdo, que devera ser impressa em papel timbrado ou carimbo, contendo
razao social e CNPJ da empresa, e também a descrigdo da fungao/atividades desenvolvidas), entre
outros documentos legais devidamente assinados e carimbados pelo contratante.

c. Certificados de cursos complementares.



A documentacdo associada durante o periodo estipulado neste Comunicado sera submetida a
andlise, caso ndo atenda aos requisitos exigidos para o cargo, o candidato sera excluido do
processo nao cabendo recurso.

Quando da apresentacao de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, publicagdo no Diario Oficial
ou Contrato de Trabalho podera ser exigida a apresentagédo da Declaragdo do Contratante, com a
descricdo da funcgao/atividades que comprove a experiéncia requerida (conforme item C, desta
etapa).

E de exclusiva responsabilidade do candidato a comprovacéo dos requisitos exigidos para o cargo
(escolaridade e experiéncia profissional). Caso os requisitos ndo sejam comprovados, o candidato
sera excluido do processo.

ETAPA 2 — Avaliacao Teérica (Peso 1)

De carater eliminatério, com o objetivo de avaliar as competéncias técnicas necessarias para o
desempenho da fungdo. Essa avaliagdo sera composta por uma prova de questdes objetivas e de
multipla escolha. Serédo considerados habilitados os candidatos que obtiverem, no minimo, 70% de
aproveitamento.

Na hipotese de nenhum candidato alcancar a nota minima estabelecida, a critério da instituicéo,
poderao ser selecionados os candidatos que obtiverem notas imediatamente inferior, passando
assim, a ser considerado o minimo de 60% para aproveitamento. (Peso 1).

Aos que obtiverem nota satisfatoria, passardo para a proxima etapa.

A instituicdo ndo cedera o Caderno de Questdes, nem quaisquer outros documentos que fagam
parte do Processo Seletivo em questao.

ETAPA 3 - Entrevista Técnica (Peso 2)

Os candidatos aprovados na etapa anterior serdo convocados para participar da Entrevista
Técnica. Os candidatos deverdo acompanhar esta e as demais etapas anteriores pelo Portal da
instituicdo: http://www.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/.

| DO CRONOGRAMA

ETAPA ATIVIDADE LOCAL DATA HORARIO
" Sgﬁgg';”:s”g’ogs;g;{:czg’ss © | Recepcao da FIEAM — Av. Joaquim Nabuco, 1919 26/03 a Das 14h s 17h
plas das ¢ ¢ - Centro 03/04/2018

para inscricdo

2a Analise curricular e Gestéo de Pessoas/Selegéo de Talentos — 04/04 e Das 7h30 as
documental Av. Joaquim Nabuco, 1919 — Centro 05/04/2018 17h30
Divulgacéo dos candidatos acessar o link: N

a
3 habilitados para Prova Teoérica _http://lwww.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/ 09/04/2018 As 14h
o —_ i —_ N
4 Prova tedrica DAMPI (1° andar) — Av. Joaquim Nabuco, 1919 11/04/2018 As 14h30

1° andar - Centro - local podera sofrer alteracéo

Divulgagéo dos candidatos .
acessar o link:

a i A
S aprovados para a Entrevista _http://lwww.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/ 13/04/2018 As 14h

Técnica
o — i - N
6° Entrevista técnica DAMPI (1° andar) — Av. Joaquim Nabuco, 1919 17/04/2018 As 9h
1° andar - Centro - local podera sofrer alteracdo
Resultado final no site dos acessar o link: N
a
7 candidatos selecionados _http://www.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/ 20/04/2018 As 15h

[ DAS CONSIDERAGOES FINAIS

e Convocacao para ascensao ao cargo



http://www.fieam.org.br/sesi/trabalhe-conosco/
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De acordo com a existéncia de vagas, respeitada a classificagdo, os candidatos ser&o
encaminhados para o exame médico admissional, etapa de carater eliminatério.

O candidato devera estar apto para assumir o cargo de imediato ou em data a ser definida pelo
Sistema FIEAM.

O candidato classificado em 1° lugar, ou quantas vagas houver no momento, devera apresentar-se
ao setor de Gestdo de Pessoas / Selecao de Talentos para os tramites admissionais no prazo de
03 dias uteis, a contar da data de divulgacao do resultado final no site.

O candidato tera 05 dias Uteis para apresentar toda documentagao necessaria a admissao, realizar
exames médicos e abertura de conta.

No momento da convocagao para ascensao ao cargo € de exclusiva responsabilidade do candidato
a apresentagdo dos documentos originais de comprovacéo dos requisitos exigidos para o cargo
(escolaridade e experiéncia profissional, conforme itens da secdo DAS ETAPAS DAS
AVALIACOES; ETAPA 1).

O nao cumprimento das regras estabelecidas nesta etapa resultara na exclusdo do Processo
Seletivo, ndo cabendo recurso.

¢ Informacoes para Inscricao

No ato da inscricdo o candidato se compromete a:

a) Acatar as regras e condi¢des estabelecidas neste Comunicado de Processo Seletivo, sobre as
quais nao podera alegar desconhecimento.

b) Apresentar, no momento requerido pelo Sistema FIEAM, a documentagdo comprobatdria dos
requisitos exigidos para o cargo. Caso contrario, sera excluido do Processo Seletivo, néo
cabendo recurso.

E de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas de lei, as informagdes fornecidas no

ato da inscrigdo. Qualquer incorregao ou auséncia de informagéo que leve ao indeferimento de sua

inscricdo, nao sera passivel de recurso.

o Disposicoes Finais
Nao serao aceitas declaragdes, que comprovem os requisitos de experiéncia em tempo,
elaboradas por pessoa fisica ou sem CNPJ, carimbo ou firma reconhecida do declarante.
A pessoa com deficiéncia devera apresentar atestado médico informando a espécie e o grau ou
nivel da deficiéncia, com expressa indicagao do codigo correspondente na tabela de Classificagao
Internacional de Doengas- CID, a fim de poder fazer jus aos beneficios legalmente previstos.
A pessoa com deficiéncia participara do Processo Seletivo em igualdade de condicbes com os
demais candidatos no que se refere a: conteudo das provas, avaliagédo e critérios de aprovagao,
dia, horario e local de realizagdo das provas.
Identificando-se a incompatibilidade da condi¢gdo de pessoa com deficiéncia ao cargo ou fungéo a
ser desempenhado, o candidato sera convocado para realizagdo de novo exame médico e,
ratificado esse parecer, excluido do processo.
No caso de funcionario pertencente ao quadro de pessoal efetivo do Sistema FIEAM, sera
respeitada a classificagao original obtida no Processo Seletivo.
O candidato sera considerado eliminado do Processo Seletivo se:

a) apresentar-se apods o horario estabelecido nas etapas de Avaliagédo Teorica;

b) nao comparecer a prova seja qual for o motivo alegado, salvo cancelamento da etapa;

c) estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletronico de

comunicacao (agenda eletrénica, celular, etc.);
d) utilizar-se de meios ilicitos na execugéo da prova;
e) nao devolver, integralmente, o material recebido;
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f) perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos.
No caso de cancelamento de qualquer etapa do Processo Seletivo, serdo convocados para nova
realizacdo da etapa cancelada, todos os candidatos inscritos ou habilitados na etapa anterior.
Por razbes de ordem técnica, seguranga e de direitos autorais adquiridos, ndo seréo fornecidos
gabaritos e exemplares dos cadernos de provas, mesmo apés encerramento do Processo Seletivo,
nao sendo permitido fotografar ou copiar esses materiais.
O cadastro do Processo Seletivo sera composto pela lista final de classificagdo dos candidatos
habilitados em todas as etapas previstas no processo.
A validade do processo seletivo sera de 12 meses, a contar da data de divulgagdo do comunicado
de conclus&o do mesmo, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério do SESI.
E dever do candidato, manter atualizados seus dados no curriculo. A auséncia ou incorrecdo
desses dados que impossibilitem o contato ou localizagdo do candidato acarretara na exclusao do
processo seletivo.
O candidato habilitado, respeitada a classificagdo constante na lista final, podera ser convocado
para vagas de carater efetivo ou temporario, com carga horaria inferior ou igual as 40h semanais.
Na convocacéo serdo aplicadas as seguintes regras:
a) Havendo no momento da convocagdo para ascensao ao cargo, mais de uma vaga, efetiva
ou temporaria, do mesmo cargo e regido, cabera ao candidato mais bem classificado a
escolha.
b) No caso de recusa em assumir vaga de carater efetivo ou temporario, na cidade de origem,
com carga horaria igual a divulgada neste comunicado, independente do motivo alegado, o
candidato sera excluido do cadastro reserva.
c) Se no momento da convocagdao a vaga de carater temporario for identificado qualquer
impedimento legal, o candidato sera desconsiderado para essa vaga, sendo mantida sua vaga
original.
d) No momento da convocagao para ascensdo a vaga de carater efetivo, identificada a
condicao de funcionario efetivo desse cargo na mesma instituicdo da vaga existente, o
candidato sera desconsiderado para essa vaga, permanecendo na mesma classificagéo.
e) O candidato admitido em vaga de carater efetivo num determinado cargo, deixara de
compor outros cadastros do mesmo cargo, independentemente da classificacdo e
unidade/regio.
f) Os candidatos admitidos em vagas de carater temporario ndo tem direito a movimentagao
por transferéncia.
Se ex-funcionario do Sistema FIEAM n&o podera ser admitido no caso de:
a) Demisséo por justa causa.
b) Demissao por desempenho insatisfatorio ou fatos desabonadores.
c) Demissé&o durante ou ao final do contrato de experiéncia.
d) Término de contrato de trabalho por tempo determinado, com registro em prontuario de
desempenho insatisfatorio fatos desabonadores.
€) Haver registro no prontuario do contrato findo de ocorréncias disciplinares (adverténcias,
suspensoes).
f) Ter aderido a programas de incentivo a demissodes.
No decorrer do processo seletivo, sera verificado o prontuario do ex-funcionario e havendo algum
impedimento, o candidato sera excluido do processo seletivo, independente da fase em que se
encontra ou de sua classificagao.
Em caso de empate na classificagao, tera preferéncia o candidato que apresentar, na seguinte
ordem:
a) Maior numero de acertos na prova de conhecimentos especificos.
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b) Maior somatdria na avaliagéo técnica.
¢) Maior idade.
d) Havendo candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, terdo preferéncia na
classificacdo sobre os demais em caso de empate, nos termos do art. 27, paragrafo unico,
da Lei Federal n.° 10.741, de 1° de outubro de 2003.
As solicitacbes de esclarecimentos deverdo ser encaminhadas pelo site www.fieam.org.br no link
“fale conosco”, até 2 (dois) dias ap6ds a divulgagao do resultado final, contendo os seguintes dados:
a) Numero do comunicado de Processo Seletivo.
b) Nome completo e numero do CPF do candidato.
A aprovagdo no Processo Seletivo ndo gera direito a contratagdo, mas esta, quando se fizer,
respeitara a ordem de classificacao final.
A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que
verificadas a qualquer tempo, em especial na ocasido da contratacdo, acarretara a nulidade da
inscricao e desqualificacao do candidato, com todas as suas decorréncias.
Os casos omissos, verificados na aplicagdo deste Comunicado de Processo Seletivo, seréo
analisados pela Geréncia Geral de Pessoas do Sistema FIEAM.



http://www.fieam.org.br/

