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(trinta) dias apés o envio do Oficio a SEMASC. Advindo outras
informagdes ou superado o referido prazo retornem conclusos os autos.
I11) Designar o servidor Delcides Mendes da Silva Janior para
secretariar o presente procedimento.

Cumpra-se.
Manaus, 16/05/2023.
HILTON SERRA VIANA

Promotor de Justica em Substituicdo Legal
Portaria n® 0811/2023/PGJ

AVISO N° 0006/2023/512PJ

Inquérito Civil N°:06.2023.00000175-2

Data da Instauracao: 17/05/23

Promotoria: 51% Promotoria de Justica de Manaus

Investigado:Hope Bay Parque Tematicos Hoteis e Turismo LTDA.,
Avenida da Floresta, 2150, Taruma - CEP 69022-000, Manaus-AM
Objeto: suposta pratica abusiva de venda casada (cartdo para uso
interno do estabelecimento e consumo), e ainda, possivel
descumprimento da lei do troco, quanto a ndo devolucédo do valor ndo
utilizado no cartdo, na saida, a ser concluido no prazo de 1 (um) ano,
prorrogavel pelo mesmo prazo e quantas vezes forem necessarias, por
decisdo fundamentada e respeitado o principio da razoabilidade
Sheyla Andrade dos Santos

Promotora de Justica

512 Promotoria de Justica de Manaus

Em substitui¢&o legal.

PORTARIA DE PROMOTORIA N° 0030/2023/812PJ
PORTARIA DE INSTAURAGAO DE INQUERITO CIVIL

O Ministério Publico do Estado do Amazonas, através da 812
Promotoria de Justica Especializada na Prote¢do e Defesa dos Direitos
do Consumidor, por sua Promotora de Justica titular, no exercicio de
suas fungdes institucionais, nos termos do art. 129, IIl, da Constituicao
da Republica, do art. 4.°, inciso |, da Lei Complementar Estadual
011/1993 e do art. 27 da Resolugéo n.° 006/2015-CSMP, bem como;

CONSIDERANDO que, nos termos do artigo 5.°, inciso XXXIl e do
artigo 170, inciso V, ambos da Constituicdo Federal, a defesa do
consumidor é direito e garantia fundamental do cidadéao;

CONSIDERANDO que dentre as inimeras atribuicdes outorgadas ao
Ministério Publico pela Constituicdo Federal, destaca-se prefacialmente
a defesa dos interesses difusos, dos coletivos e dos individuais
homogéneos, com mais énfase nas relacées de consumo, onde a
supremacia do poder econémico dos fornecedores de produtos e
servigos se sobrepde com nitidez a fragilidade dos consumidores;

CONSIDERANDO que a adogdo de medidas instrutérias, como a
expedicao de notificagbes, requisicdo de documentos e informacdes,
celebragdo de TAC, pressupdem a existéncia de um procedimento
administrativo e regularmente instaurado, consoante dispde o artigo
129, inciso VI, da Constituicdo Federal, bem como o artigo 26, inciso |,
da Lei n.° 8.625/93;

CONSIDERANDO que o artigo 14, caput, da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), estabelece a
responsabilidade do fornecedor, independentemente da existéncia de
culpa, pela repara¢do dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo dos servigos,
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bem como por informag¢des insuficientes ou inadequadas sobre sua
fruic@o e riscos;

CONSIDERANDO que o art. 18, § 6° do CDC (Lei n.° 8.078/90) dispde
que sdo improprios para o consumo os produtos cujos prazos de
validade estejam vencidos; os deteriorados, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a
salde, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas
regulamentares de fabricagdo, distribuicdo ou apresentagdo; e também
aqueles que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que
se destinam;

CONSIDERANDO que o artigo 39 do CDC prescreve ser vedado ao
fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:
exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva (inciso V) e
colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgédos oficiais competentes
ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associagéo Brasileira de
Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (inciso
VII;

CONSIDERANDO que o Inquérito Civil é adequado a apuragéo de fato
gue possa autorizar a tutela dos interesses ou direitos difusos, coletivos
e individuais homogéneos, nos termos da legislacéo aplicavel, servindo
para o exercicio das atribui¢cdes inerentes as fungées institucionais do
Ministério Publico (art. 27 da Resolugdo n° 006/15 do CSMP/ AM e o
art. 1°, caput, da Resolugdo n.° 23/2007 do CNMP);

CONSIDERANDO o teor da Noticia de Fato n°. 01.2022.00004764-5,
contendo denlncia em razdo de suposta inadequacédo das condi¢des
sanitarias do estabelecimento Super Mix Mara Frios, conforme Relatério
de Inspecéo Sanitaria e Vigilancia em Saude da FVS/AM (fls. 02/13),
ano 2021, encaminhado pelo Ministério Publico do Trabalho — MPT.

RESOLVE:

| — Instaurar este Inquérito Civil, em face de SUPER MIX MARA FRIOS,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
06.177.766/0005-56, com endere¢o na Av. Francisco Queiroz, 98, LJ 4,
Col6nia Santo Antdnio, CEP 69.093-000, nesta cidade;

OBJETIVO:

Apurar denudncia de suposta inadequagao das condi¢des sanitarias do
estabelecimento Super Mix Mara Frios, conforme Relatério de Inspegao
Sanitaria e Vigilancia em Saude da FVS/AM (fls. 2/13), ano 2021,
encaminhado pelo Ministério Publico do Trabalho — MPT e o Relatério
de Inspecgdo e Vigilancia em Saude realizada no dia 23/02/2023
(fls.34/40), cuja conclusdo deste informa que a empresa ndo sanou as
inadequacdes referidas em inspegéo realizada em 2021, bem como
adotar as providéncias judiciais ou extrajudiciais cabiveis a luz do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078/90) e outras
legislacdes.

Ao passo em que DETERMINO:

1. A autuagéo deste Inquérito Civil;

2. A nomeacdo, sob compromisso, do servidor Francisco Itamar Pereira
Diniz — Agente de Apoio — Administrativo para secretariar os trabalhos;
3. Expeca-se oficio ao SUPER MIX MARA FRIOS, na pessoa do seu
representante legal, solicitando que se manifeste e informe a esta
Promotoria Especializada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, sobre a
procedéncia ou ndo da informagéo descrita no Relatério de Inspecgédo e
Vigilancia em Saude realizada no dia 23/02/2023 (fls. 34/4) de que a
empresa ndo sanou as inadequagdes referidas em
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inspecao realizada em 2021. No mesmo prazo, informe se tem
interesse em firmar Termo de Ajustamento de Conduta — TAC para
encerrar as investigacoes.

4. O envio de Extrato da presente Portaria, em arquivo formato PDF, ao
e-mail dompe@ mp.am.gov.br, para fins de publicagdo no Diério Oficial
Eletrdnico do Ministério Publico do Estado do Amazonas (DOMPE/AM),
que pode ser acessado pelo endereco
http://servigos.mp.am.gov.br/diario/.;e

5. Cumpra-se.

Manaus/AM., 16/05/2023
Sheyla Andrade dos Santos

Promotora de Justica
Titular da 812 Prodecon

PORTARIA DE PROMOTORIA N° 0031/2023/812PJ
PORTARIA DE INSTAURAGAO DE INQUERITO CIVIL

O Ministério Publico do Estado do Amazonas, através da 812
Promotoria de Justica Especializada na Protecédo e Defesa dos Direitos
do Consumidor, por sua Promotora de Justica titular, no exercicio de
suas fungdes institucionais, nos termos do art. 129, Ill, da Constituigdo
da Republica, do art. 4.°, inciso |, da Lei Complementar Estadual
011/1993 e do art. 27 da Resolugédo n.° 006/2015-CSMP, bem como;

CONSIDERANDO que, nos termos do artigo 5.°, inciso XXXIl e do
artigo 170, inciso V, ambos da Constituicdo Federal, a defesa do
consumidor é direito e garantia fundamental do cidadao;

CONSIDERANDO que dentre as inumeras atribuicdes outorgadas ao
Ministério Publico pela Constituicdo Federal, destaca-se prefacialmente
a defesa dos interesses difusos, dos coletivos e dos individuais
homogéneos, com mais énfase nas relagées de consumo, onde a
supremacia do poder econémico dos fornecedores de produtos e
servigos se sobrepde com nitidez a fragilidade dos consumidores;

CONSIDERANDO que a adogdo de medidas instrutérias, como a
expedicdo de notificagdes, requisicdo de documentos e informacgdes,
celebragdo de TAC, pressupdem a existéncia de um procedimento
administrativo e regularmente instaurado, consoante dispde o artigo
129, inciso VI, da Constituicdo Federal, bem como o artigo 26, inciso |,
da Lei n.° 8.625/93;

CONSIDERANDO que o artigo 14, caput, da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), estabelece a
responsabilidade do fornecedor, independentemente da existéncia de
culpa, pela repara¢do dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacéo dos servigos, bem como por informagdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos;

CONSIDERANDO que o art. 18, § 6° do CDC (Lei n.° 8.078/90) dispbe
que sdo improprios para o consumo os produtos cujos prazos de
validade estejam vencidos; os deteriorados, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a
saude, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas
regulamentares de fabricagéo, distribuicdo ou apresentagédo; e também
aqueles que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que
se destinam;

CONSIDERANDO que o artigo 39 do CDC prescreve ser vedado ao
fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:
exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva (inciso V) e
colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes
ou, se normas especificas ndo
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existirem, pela Associag¢édo Brasileira de Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (inciso VIII);

CONSIDERANDO que o Inquérito Civil € adequado a apuragéo de fato
gue possa autorizar a tutela dos interesses ou direitos difusos, coletivos
e individuais homogéneos, nos termos da legislacéo aplicavel, servindo
para o exercicio das atribui¢cdes inerentes as fungées institucionais do
Ministério Publico (art. 27 da Resolugdo n° 006/15 do CSMP/ AM e o
art. 1°, caput, da Resolugdo n.° 23/2007 do CNMP);

CONSIDERANDO o teor da Noticia de Fato n°. 01.2022.00004889-9,
contendo dendncia relacionada a pratica abusiva ou ao defeito na
prestagdo do servigo consistente na colocacdo a venda de produtos
impréprios ao consumo, com validade vencida e outros problemas,
conforme Auto de Constatacdo n° 513/2021, lavrado pelo Procon/AM.

RESOLVE:

| — Instaurar este Inquérito Civil, em face de Ester da S. Vieira LTDA -
SUPERMERCADO BARATEIRO, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n° 07.368.506/0003-69, com enderego na Av.
Oscar Borel, 30, Compensa, CEP 69.035-210, nesta cidade;

OBJETIVO:

Apurar suposta prética abusiva ou defeito na prestacao do servico,
consistente na colocacéo a venda de produtos improprios ao consumo
e adotar as providéncias judiciais e extrajudiciais pertinentes, nos
termos da Lei n.° 8.078/90 (CDC).

Ao passo em que DETERMINO:

1. A autuagéo deste Inquérito Civil;

2. A nomeagéo, sob compromisso, do servidor Francisco Itamar Pereira
Diniz — Agente de Apoio — Administrativo para secretariar os trabalhos;
3. Expega-se oficio ao Procon/AM., solicitando que informe a esta
Especializada, no prazo de 15 (quinze) dias, sobre o resultado da
apuracéo em relagdo ao Auto de Constatacéo n° 513/2021 e ao Auto de
Apreensdo/Inutilizagé@o n.° 74/2021;

4. O envio de Extrato da presente Portaria, em arquivo formato PDF, ao
e-mail dompe@ mp.am.gov.br, para fins de publicacédo no Diério Oficial
Eletrénico do Ministério Publico do Estado do Amazonas (DOMPE/AM),
gue pode ser acessado pelo enderego
http://servigos.mp.am.gov.br/diario/.;e

5. Cumpra-se.

Manaus/AM., 16/05/2023
Sheyla Andrade dos Santos

Promotora de Justica
Titular da 812 Prodecon
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EXTRATO DE PROMOTORIA N° 2023/0000043267

Procedimento Administrativo de acompanhamento de Instituicdes n°
205.2023.000013
Portaria n® 2023/0000043267

Representante(s): 022 Promotoria de Justica de Tabatinga
Representado(s): Conselho Municipal do Direitos da Crianga e
Adolescente - CMDCA/ Tabatinga

CONSELHO TUTELAR DE TABATINGA-CTTAB

PREFEITURA MUNICIPAL DE TABATINGA

OBJETO: Acompanhar e fiscalizar o processo unificado de escolha dos
membros do Conselho Tutelar do Municipio de Tabatinga/AM - ano de
2023
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